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GRUPO EMPRESARIAL

LIAN es una compania con mas de 12 afios de experiencia en
el campo de la gestion y la externalizacion de procesos,
especialmente la cobranza de cartera. Hemos adquirido un
crecimiento importante a nivel regional, creando soluciones
con estandares de servicio que superan las expectativas de
nuestros clientes.

LIAN parte de un concepto de servicio relacional, de alli
genera las estrategias integrales conociendo y entendiendo
las necesidades de nuestros clientes, generando confianza
logrando ser su mejor aliado estratégico.
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Contamos con personal calificado SOLUCIONES DE SOLUCIONES DE
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= Cobro preventivo.
= Cobro administrativo.
= Cobro pré-juridico.

= Cobro juridico.

= Cobro cartera castigada.

SOLUCIONES DE
COBRANZA
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= Telemarketing.

PQR.
= Servicio al cliente.

SOLUCIONES DE
CALL CENTER

Soporte técnico.
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Fidelizacidon de clientes.
Agendamiento de citas.
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= Asesoria y auditoria juridica.

VOLVER A
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= Acompahamiento en procesos
judiciales.

SOLUCIONES DE
APOYO LEGAL
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= Vigilancia expediente judicial.

/ ' = Auditoria procesal.

VIGILANCIA
JUDICIAL
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- Cobertura

A A Sede principal, Neiva (Huila)
A Sede Cali (Valle del Caucal)
con operacién a Nivel Nacional.
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Continua

Contamos con recurso humano
altamente capacitado para:

® Ayudar al cliente a tomar las mejores decisiones de pago.
e Motivar al cliente a priorizar el pago.

® Permite al cliente vivir una mejor experiencia en la etapa de
cobro.
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Continua

El ejercicio de una buena cobranza relacional

v' Genera beneficios financieros por concepto de pago de capital
e intereses.

v' Permite mostrar al cliente que incluso en momentos dificiles
cuenta con la organizacion para encontrar formas de solucion.

v' Permite al cliente conocer un panorama de 360 grados, el
comportamiento de la organizacion para con él.

v’ La entidad se libera de gastos fijos ya que los honorarios son
asumidos por el deudor.
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SECTOR FINANCIERO
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COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO
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SECTOR REAL
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ASOCAOC AMBANA DE LA NDUSTRA DF

Asociacion Colombiana del
Ecosistemad Crediticio,
Cobranza Y BPO
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L.a cobranza

JURIDICA

Ponemos a su disposicion el aplicativo LIAN VIGILA, por medio del cual podra
tener acceso a todos los procesos ejecutivos entregados por ustedes para el
respectivo tramite de LIAN.

VIGILANCIA JUDICIAL 5

MENU NAVECACYCN PANEL PHINUEAL
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Esta herramienta es de consulta permanente y en ella encontrara las
respectivas actuaciones judiciales realizadas y el archivo en formato
PDF para su respectiva consulta. También podra descargar un
reporte en formato Excel para el respetivo control.

www.grupolian.com.co

Sistema de gestiones procesales
Generado Mon May 37 22:20:05 UTC 2021

Etapa  Actuacién

TERMINACION  Por pago total

DEPOSITOS .

JUDICIALES Solicita entrega de titulos
DEPOSITOS

JDICIALES  “Uerodens

DEPOSITOS :

JUDICIALES Salicita entrega de titulos
DEPOSITOS <

JUDICIALES Sclicita entrega de titulos
LIQUIDACION

DECREDITOS  Aprueba Bquidacion de crédino
Y COSTAS

LIQUIDACION

DECREDITOS  Presentacidn liquidacidn crédito

www.grupolian.com.co

Procesos vigilados

Documents | Demandado

20210419 Auto
20210416  Radicacidn

20210408 Radicaciin
20270325 Auto

20210215 Radiceciin

Estado

Estado

Fecha = Documento  Notificacién  Observacién

Se solicita terminacion del peoceso reapecto de la obligacion No. 11298283,

Se solicita 5@ confirmen los thulos judiciales obrantes dentro delpresente procesa an ol
BANCO AGRARID, con &l fin de realizes of reapectivo desplazameento & dicha entidad

PRIMERO. ORDENAR ¢l pago de los depd judicia en favor de |a parte
demandante CODPERATIVA LATINOAMERICANA DE AHORAOY CREDITO UTRAHUILCA,
conforme a lo expuesto

SOUICITUD OE ORDEN DE ENTREGA DE TITULCS

Se solichn se ordene | entrega de los thulos judiclales obrrnmtes en & presente proceso,
de conformidad al sutocon fecha del 25 de marza de 2021, que aprobd I liquidacion del
crédito presentada

APROBAR la bgusdacion del crédito aportada por ls parte actars, conforme & lomativado

Se presenta la liquidacién del crédito ¥ se solicita ln entrega de titulos judiciales

a
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contactenos

Lino Rojas Vargas
Gerente Comercial
Celular 312 337 6532
Sede principal: Neiva, Calle. 9 # 7-59 Centro.
Sede Cali — Valle del Cauca: Calle 22N No. 3N-15 Centro Empresarial Versalles
PBX (+57) 310 315 7037

PERMITANOS SER SU MEJOR

ALIADO /.
eStrateglco GRUPO EMPRESARIAL

. GRACIAS POR SU TIEMPO LIAN
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