


Equipo de profesionales en la recuperación de activos

Red nacional de abogados 
especializados 

Recuperación de cartera morosa 
o administrativa de las entidades

Financieras Bancarias Sector real Aseguradoras

HospitalariasEducativas Cooperativas 

Turismo Otros

1983
Fundación 

Trayectoria en el mercado nacional, innovando 
estrategias con procesos claros, idóneos y e�cientes 
que brindan a las entidades los mejores indicadores.
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QUÉ OFRECEMOS

-Recuperación 
de cartera
-Searching - localización
-Compra de cartera
-Investigación laboral 
y de bienes
-Gestión contable
-Servicios de Call 
Center

-Asesorías jurídicas
-Elaboración de 
documentos legales
-Gestión en 
diferentes ramas del 
derecho, comercial, 
laboral, ambiental 
comercial, financiero.

-Comercialización 
de productos 
y/o servicios 
inmobiliarios





Objetivo
Establecer los parámetros para el control y veri�cación  del monitoreo a 
la gestión de cobranza telefónica, de tal forma que se garantice en todo 

momento la calidad del mismo en Grupo Consultor. 

Beneficios
de una agencia de cobranzas

COSTOS
FIJOS

COSTOS
VARIABLES

TECNOLOGÍA

ECONOMÍATIEMPO

ESPACIO

AHORRE EN:

- Obtiene protección legal al trabajar con Grupo Consultor
- Garantiza liquidez
- Más control, seguimiento y evaluación 
a los pagos pendientes 
- Control de deudas y próximos vencimientos

-Unimos esfuerzos para lograr el pago 
oportuno 
-Segmentamos sus clientes
- Identi�camos el mejor canal 
de comunicación con tus deudores



Además de recibir muchos más beneficios como:

Mejorar la calidad en el 
servicio de tu empresa

Nuestro servicio de call center cuenta con la tecnología y estrategia necesaria para satisfacer 
las demandas del mercado y asegurar el cumplimiento de las metas.

Personal experto para 
marcar la diferencia 

Reducir costos

Incrementar el rendimiento 
del negocio

Adaptación

Soluciones en el horario 
que necesites

Te ofrecemos:



Podrás obtener nuestros diversos servicios como:

Servicio de 
ventas

Servicio de 
cobranza

Servicio de 
soporte

Servicio de agendamiento 
de citas

Servicio de telemarketing

Servicio de recepción 
de PQRS

Servicio de encuestas

Te ofrecemos: Alta tecnología Infraestructura 
propia

Monitoreo de 
las llamadas





CONSULTORÍAS JURÍDICAS 
DISEÑADAS PARA CADA COMPAÑÍA 

Derecho
Comercial

Derecho
Laboral

Derecho
Civil

Consulta Express
Es una duda breve que es resuelta de  inmediato.
Se puede realizar vía telefónica, presencial, 
whatsapp o por correo electrónico.

Asesoría Jurídica
Situación que debe ser documentada y  estructurada y 
la cual requiere un  análisis, estudio y documentación 
por  parte del abogado para su respuesta y  de una o 
varias etapas para su  resolución.

Elaboración Documentos Legales
Es un texto escrito que da fe de una  situación, circunstancia, hecho, acto 
o  actividad de índole legal y/o jurídico.



Beneficios
de contar con asesorias jurídicas

- Puedes recurrir a diversos ámbitos legales 

- Especialistas calificados para asesorarte

- Mejor asesoría en contratos y documentos

- Reducción significativa de gastos

- Mayor respaldo 

- Servicio integral



Derecho 
ambiental

Derecho 
concursal

Derecho 
tributario

Propiedad 
industrial

Derecho 
de familia

Propiedad 
horizontal
 

Garantías
mobiliarias

Derecho
internacional

Derecho 
administrativo 
y constitucional

ASESORÍA JURÍDICA ESPECIALIZADA





Con amplia experiencia en manejo 
de proyectos VIS, VIP, NO VIS

Manejo �duciario Seguimiento de cartera

Redes sociales Escrituración

Informes de gestión 

Rati�cación créditos hipotecarios
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Fundación 

Trayectoria en el mercado nacional, innovando 
estrategias con procesos claros, idóneos y e�cientes 
que brindan a las entidades los mejores indicadores.

GRUPO CONSULTOR -

- Barranquilla
- Medellín
- Pereira 

- Cali
- Puerto Asís

- Bucaramanga
- Tunja 

- Guaduas
- Bogota
- Villeta



NUESTRO TRABAJO 
Y EQUIPO COMERCIAL:

Gestión de preventas, 
perfilamiento y cierre de venta

Asesores 
de sala de venta

Seguimiento y 
gestión de cartera.

Cierre financiero 
de los inmuebles.

1.
2.
3.

4.



Beneficios
de contar con 

- Experiencia y conocimiento

- Asesoría legal y financiera

- Seguimiento

- Ahorro de tiempo 

- Gran confianza y seguridad



TODOS LOS PROCESOS SON VIGILADOS 
Y CONTROLADOS POR NUESTRA ÁREA 

DE AUDITORÍA, PARA GARANTIZAR 
LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS.

CALIDAD

PROTECCIÓN  DE DATOS PERSONALES 
Y MANEJO DE LA INFORMACIÓN

Estamos certi�cados en la Norma ISO 9001: 2015 con la 
�nalidad de mejorar nuestros procesos, satisfacer al usuario y 

brindar un servicio de alto estándar y calidad a nuestros 
clientes, enfocándonos en la mejora continua.



NUESTRA EXPERIENCIA

Entidades financieras 

Entidades empresariales



CONTÁCTENOS

www.gconsultor.com.co
Carrera 7 # 156-10 Ed. North Point Oficina 1806
Calle 30A # 6-22 Ed. San Martín Piso 19
Bogotá D.C. – Colombia

comercial@gconsultorandino.com
sub.comercial@gconsultorandino.com

323 273 9635 - 316 023 4953

+57 1 390 7136 Ext. 193 - 185


