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¢ Quienes somos?

Somos Mowa Consultora, el aliado
estratégico de |la gestion de cobranzas
y de las campanas publicitarias,
facilitamos la interaccion y experiencia
de las empresas con sus clientes y
usuarios mediante una platatforma
Inteligente de mensajeria masiva SMS.

Nuestro sistema de gestion integral
facilita la toma de decisiones vy
nuestras herramientas con lo ultimo
en tecnologia incrementan el éxito
de |la comunicacion.

Ademas contamos con un equipo de
asesores altamente calificados para
atender las necesidades de cada
cliente y asesorarlo en la gestion de sus iHola, soy

campanas. Mowito!

“Facilitamos la comunicacion de |las
empresas con sus clientes a través de
plataformas inteligentes de negocio
autoadministrables y bidireccional”.
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Sistema de gestion integral

OData WareHouse (DWH):

Inteligencia de negocios para
gerentes y directores, transforma
los datos de toda la empresa en
valiosos conocimientos.

NSistema Integral de Gestidn
de Equipos (SIGE):
Permite a los supervisores de
equipo gestionar el proceso de
envio de cada campana SMS,
transformando los datos de la
plataforma MES en conocimiento
especifico.

~Messaging Enterprise
Service (MES):
Es inteligente, autoadministrable
\
bidireccional, desarrollada para la

creacion de las campanas masivas
de SMS.

Tenemos todas las herramientas que necesita tu

empresa para mejorar la comunicacion con tus clientes
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Nuestra plataforma de Inteligencia artificial convierte la
INformacion en conocimiento especifico optimizando la toma
de decisiones en las empresas y mejorando |la experiencia con

sus clientes.

INTELIGENCIA ARTIFICIAL:
Contamos con un bot que procesa gran cantidad de datos,
clasifica los SMS y reconoce patrones de respuesta

automaticamente.

RESPUESTAS AUTOMATICAS:

Automatiza el servicio al cliente y transforma la experiencia de
usuario. Programa respuestas automaticas a los SMS que

responden tus clientes en tiempo real.

SMS KEYWORDS.:
Incrementa el nivel de respuesta de tus campanas usando
palabras claves como call to action.

CHAT CRM:
Realiza negociaciones personalizadas y en tiempo real

a través de nuestra plataforma.

GENERADOR DE LINKS:
INncrementa la interaccion con tus clientes a través de enlaces o

links cortos que redireccionen a whatsapp, flyers y/o landing
pages para proporcionar mas informacion.

TELEGRAM

Nuestra plataforma permite integrar la aplicacion Telegram como un
alertador de las respuestas positivas en el celular de los usuarios.
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SMS FLASH
Aparece de manera automatica en la pantalla y sobre
cualquier aplicacion del teléfono, garantizando la lectura

INnMediata de los SMS.

GENERADOR DE SPEECH . .
Herramienta que te permite crear un mensaje potente, gracilas

a su estructura, Gancho-Venta de beneficio-Accion.

ENCUESTA

Sistema qgue envia mensajes masivos de encuestas, Nnos
permiten tener a tiempo real las estadisticas que se obtendran.

NUMERO CORTO:

NUumero de 4 o 5 digitos asegura la entregabilidad hasta en un 98%

NUMERO LARGO:

Para envios masivos a bajo costo. Mayor interaccidon vy 983 982 123
conversion.

BLACK LIST

Este mecanismo de inteligencia artificial te permite analizar y
bloguear numeros telefonicos de usuarios que Nno desean recibir
publicidad y/o promociones SMS.

BLACK WORD

Este mecanismo de inteligencia artificial te permite, bloguear
palabras de amenaza, ofensivas, que rompen el vinculo con el
cliente.
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Sistema Integral de gestion de equipos que permite supervisar el proceso de cada
campana, crear usuarios y organizar los envios por grupos de trabajo. Asi como asignar
recursos y visualizar toda la informacidn necesaria para la toma de decisiones. Esta dirigido

a supervisores y coordinadores.

PANEL DE CONTROL

Panel de control que permite visualizar el progreso de las
campanas SMS en tiempo real.

ESTADISTICA

Informacion estadistica y consolidada en graficos.

USUARIO

Los supervisores pueden crear cuentas para una mejor
gestion de su equipo y asignar la cantidad de SMS para
cada usuario.

NOTIFICADOR DE TELEGRAM

Con esta herramienta podras mejorar el tiempo de respuesta
a tus clientes. Recibiras notificaciones cuando un cliente

INtenta comunicarse contigo.

EDITOR DE LANDING PAGE

Crea paginas de aterrizaje en nuestra plataforma y envia
campanas visualmente mas atractivas.

GENERADOR DE LINK

Impulsa la interaccidon con tus clientes a través de URL cortas, creadas
desde nuestra plataforma que redireccionan a Whatsapp, volantesy /
O paginas de destino donde puedes proporcionar mas informacion.
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Plataforma de
visualizar graficos estadisticos, tendencias, transformando los
datos de la plataforma MES y SIGE en conocimiento para la
toma de decisiones.

PRINCIPALES CARACTERISTICAS
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Visualizacion de graficos estadisticos
con los principales KPIS de efectividad.
ldentificacion de tendencias por
periodos.

Medicion de los resultados de las

campanas.

Integracion de la plataforma adaptable
a las métricas y datos de las empresas.
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Inteligencia de negoclios que te permite

En esta plataforma podras
visualizar  graficos de

consumo y el numero de
mensajes recibidos, esto
plasmados en un grafico
de columnas y linea como

también en un grafico
circular tipo torta donde
se puede obtener en
tiempo real los datos que
la plataforma ofrece vy
como se Vvisualiza en Ia
Imagen.
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COMUNICATE CON UN EXPERTO
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